
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

m e r c e s   t i c k e t   
 

 merces  Ticket ist die web basierte 
Ticketsoftware für Schwimmbäder, 
Freizeitparks, Museen und Messen 
 

 merces  Ticket kann als Einplatz – oder 
Mehrplatzlösung installiert werden, aber 
auch als Ticketsystem über mehrere 
Standorte mit einem zentralen Server                                       

 
 

k u n d e n v e r w a l t u n g  
 
 Kundenanlage mit Importfunktion  
 

 Adressarten frei definierbar 
 

 Kundengruppen erstellen, Rabatte, 
Konditionen und Bankverbindungen 
 

 Besucherstatistik 
 
 

k a r t e n m a n a g e m e n t  
 
 Ein offenes Kartenmanagement garantiert 
sämtliche Möglichkeiten für einen 
umfassenden Besucherservice 
 

 Tageskarten mit Pfand, Monats- und 
Jahreskarten, optional mit Bild  
   

 Mehrfachkarten , z.B. 5er, 10er 
 

 Einzelkarten, Kombikarten und 
Gruppenkarten mit Adresserfassung 
 

 Zeitgesteuerte Tickets, z.B. Gültigkeit bis 
10.00 Uhr  an bestimmten Tagen 
 

 Bonus, Rabatt, Nachlass für Kunden 
 

 Optional mit Barcode oder RFID – Chip 
 

   Direktdruck der Kundenkarten aus               
      dem Backoffice 

t icketsystem 

merces  t icket  
 

d i e  i n t e l l i g e n t e  g e s a m t l ö s u n g :  
t i c k e t k a s s e n ,  k a r t e n m a n a g e m e n t ,  w e b  l ö s u n g  f ü r  

d a s  b a c k o f f i c e  
 



 
 

 
 
 
 
 
      
 
 
 

m e r c e s   t i c k e t k a s s e  
 
 ON-Line und OFF-Line Kasse 
 Ticket- und Artikelverkauf an der Kasse über 
Touchscreen, Scanner, PLU oder Warengruppe 
(Bilder an der Kasse) 

 Kundenerfassung und Ticketverkauf auf Kunde 
an der Kasse 

 Informationstaste für Detailangaben zum Ticket 
oder Kunden, getätigte Artikelkäufe, Rabatte 

 Eintritte für Tickets an der Kasse einsehen und 
bei Berechtigung bearbeiten 

 Storno, Retoure Ticket, Artikel oder Beleg 
 Gutscheinverkauf / Pfand / Kaution 
 Beliebige Zahlarten wie Bar oder Kreditkarte, 
Gutschein 

 X-Bericht / Y-Bericht / Z-Bericht 
Tages-, Wochen-, Monatsberichte, 
Umsatzstatistik, Besucherzähler 

 
 

a d d  o n  
 
 Drehkreuzansteuerung für den Innen- und 
Außenbereich 

 Kassenautomaten    
 Ticketdrucker 
 Kundenkartendrucker 
 Warenwirtschaft für Shops 
 Internetshop für Ticketverkauf 

    
 

t e c h n o l o g i e                  
       

 Der merces  storemanager für die 
Stammdatenverwaltung kann beliebig viele 
Standorte, Benutzer, Profile, Sprachen, 
Systeme und Kassen administrieren 

 Die Anzahl der Tickets und Artikel spielen 
keine Rolle 

 Die web Technologie ermöglicht die Wahl 
des Betriebssystems. Sie haben jederzeit 
Zugriffe auf die Prozesse und Statistiken 
Ihrer Firma 
– weltweit und sofort 

 

t icketkassen mit  

merces  t icket  
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